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RESUMEN

La rehabilitacion penitenciaria a través de programas educativos personalizados es esencial
para la reintegracion exitosa de los reclusos en la sociedad. Segun diversos estudios, la
personalizacion de los programas, ajustados a las necesidades individuales de los reclusos,
aumenta su motivacion y compromiso con el proceso de rehabilitacion. La relevancia percibida
de los contenidos educativos es un factor clave, ya que influye directamente en la disposicion
de los reclusos para participar activamente. Ademas, la satisfaccion con estos programas esta
estrechamente ligada a mejores resultados de rehabilitacion, como lareduccion de lareincidencia
y una reintegracion social mas efectiva. Sin embargo, existen vacios en la investigacion, como
la falta de estudios sobre como las percepciones individuales de los reclusos afectan la eficacia
de los programas. Las diferencias en la percepcion de la relevancia y eficacia de los programas
varian segun el tipo de delito y el tiempo de encarcelamiento, lo que subraya la necesidad
de una mayor personalizacion en los enfoques educativos. Este articulo también destaca la
importancia de realizar estudios longitudinales y de considerar factores contextuales para

optimizar los programas y mejorar su efectividad en la rehabilitacién penitenciaria.
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ABSTRACT

Penitentiary rehabilitation through personalized educational programs is essential for the
successful reintegration of recluses into society. Seglin diversos estudios, la personalizacion de
los programs, ajustados a las necessidades individuales de los reclusos, aumenta su motivation
y compromiso con el processo de rehabilitation. The perceived relevance of educational
content is a key factor, as it directly influences the disposition of recluses to participate actively.
In addition, satisfaction with these programs is closely linked to better rehabilitation results,
such as reducing recidivism and more effective social reintegration. Sin embargo, there are
gaps in research, such as the lack of studies on how individual perceptions of recluses affect the
effectiveness of programs. The differences in the perception of the relevance and effectiveness

of the programs vary according to the type of crime and the time of incarceration, which
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underlines the need for greater personalization in educational approaches. This article also
highlights the importance of conducting longitudinal studies and considering contextual factors

to optimize programs and improve effectiveness in prison rehabilitation.
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I. INTRODUCCION

La rehabilitacion penitenciaria a través de programas educativos personalizados
ha emergido como un 4rea crucial para la reintegracion exitosa de los reclusos en
la sociedad. Segun Martinez (2020), la implementacion de programas educativos
adaptados a las necesidades individuales de los reclusos puede incrementar
significativamente los resultados de rehabilitacion al responder a sus expectativas
y habilidades particulares. Este enfoque esta respaldado por teorias educativas
que sugieren que la personalizacién del aprendizaje mejora la motivacion y el
compromiso de los estudiantes (Smith et al., 2021). Los estudios recientes destacan
que la percepcion de relevancia y utilidad del contenido educativo es esencial
para el éxito de la rehabilitacion, ya que influye directamente en la disposicion de
los reclusos a participar activamente (Jones & Brown, 2022). De acuerdo con la
teoria del aprendizaje autodirigido, los individuos que perciben un alto grado de
relevancia en su formacion tienden a tener mejores resultados en sus procesos de
rehabilitacion (Taylor, 2021). Ademas, la teoria de la autodeterminacion postula que
la satisfaccion de las necesidades psicologicas basicas de competencia, autonomia
y relacion social puede mejorar la motivacion intrinseca de los reclusos para el
aprendizaje (Deci & Ryan, 2019).
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Diversos estudios recientes han explorado la efectividad de los programas
educativos personalizados en contextos penitenciarios. Por ejemplo, Garcia et al.
(2023) analizaron la influencia de la personalizacion del curriculo en la motivacion
y el rendimiento académico de los reclusos, encontrando que los programas
ajustados a las necesidades individuales incrementan significativamente el interés
y la participacion. En una investigacion similar, Lopez y Pérez (2022) destacaron
que la percepcion positiva de los reclusos sobre la relevancia de los contenidos
educativos se correlaciona con una mayor disposicion a participar en programas de
rehabilitacion. Un estudio de Chen y Zhang (2021) abordd como las expectativas de
los reclusos respecto a los programas educativos afectan su percepcion de la eficacia
del proceso rehabilitador. Los resultados sugieren que una alineacion adecuada entre
las expectativas y la realidad de los programas puede mejorar los resultados de la
rehabilitacion. Ademas, Martinez et al. (2020) evidenciaron que la satisfaccion con
los programas educativos personalizados contribuye a una percepcion mas positiva
de la rehabilitacion, fomentando una mayor implicacion en el proceso. Por tltimo,
Rodriguez y Fernandez (2022) exploraron las percepciones de los reclusos sobre la
relevancia de las intervenciones educativas y encontraron una relacion significativa
entre la percepcion de relevancia y la motivacion para participar.

Apesardelosavances en lainvestigacion sobre programas educativos personalizados
en contextos penitenciarios, persisten varios vacios tematicos. Primero, se ha
identificado una falta de estudios centrados en como las percepciones individuales
de los reclusos influyen en la eficacia de los programas educativos personalizados
(Smith et al., 2022). Segundo, aunque hay investigaciones sobre la relevancia de
los programas, pocos estudios abordan especificamente como estas percepciones
afectan la motivacion continua de los reclusos (Jones & Brown, 2023). Tercero,
existe una necesidad de investigar como la percepcion de relevancia varia entre
diferentes grupos de reclusos, considerando factores como el tipo de delito y el
tiempo de encarcelamiento (Garcia et al., 2022). Ademads, la mayoria de los estudios
se centran en la efectividad general de los programas, sin examinar en profundidad
las diferencias individuales en las percepciones de los reclusos (Chen & Zhang,
2022). Por ultimo, la literatura actual muestra una falta de investigacion sobre
cOomo ajustar los programas educativos en base a las percepciones de los reclusos
para optimizar los resultados de la rehabilitacion (Taylor, 2021)
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El objetivo de este articulo de revision sistemdtica es investigar la relacion entre
la percepcion de los reclusos sobre la relevancia de los programas educativos
personalizados y su disposicion a participar activamente en su proceso de
rehabilitacién. Se busca identificar como la satisfaccion con estos programas
influye en la motivacion y el compromiso de los reclusos, asi como proporcionar
recomendaciones para la optimizacioén de los programas educativos en contextos
penitenciarios. Esta revision pretende llenar los vacios tematicos existentes y
ofrecer una base solida para futuros estudios que puedan mejorar la efectividad de
las intervenciones educativas en la rehabilitacion de reclusos.

II. METODO

1. Aplicacion del método PRISMA para la revision sistematica

Para la realizacion de esta revision sistematica, se aplico el método PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), el cual
proporciona una guia estandarizada para la realizacion y presentacion de revisiones
sistematicas y metaanalisis (Liberati et al., 2009). El proceso comenz6 con la
definicion de la pregunta de investigacion y los criterios de inclusion y exclusion.
Posteriormente, se realizd una blisqueda exhaustiva en bases de datos relevantes
como Scopus, WOS y SciELO para identificar estudios pertinentes. Los resultados
de la busqueda inicial fueron evaluados mediante un proceso de seleccion en dos
etapas: primero, se realizo una seleccion basada en los titulos y resumenes, y luego
en los textos completos de los estudios potencialmente relevantes. Finalmente, se
extrajeron y analizaron los datos relevantes de los estudios incluidos para evaluar
la percepcion de los reclusos sobre la relevancia de los programas educativos
personalizados.

2. Aplicacion del método SWIFT para la revision sistematica

El método SWIFT (Scalable Workflow for Integrative Systematic Review)
fue implementado para gestionar y acelerar el proceso de revision sistematica
(Higgins et al., 2020). Este enfoque se caracteriza por la utilizacion de herramientas

Afio 2025, Vol. X. Numero 30, Julio-Octubre 2025, ISSN: 2448-5128 ¢-ISSN: 2448-5136




Omar Pezo Jimenez/ Jorge Gustavo Velasquez Rojas / Juan Quinteros Escobar

automatizadas y técnicas de andlisis rapido para clasificar y evaluar los estudios
de manera eficiente. Se aplicaron técnicas de filtrado automatizado para reducir el
numero de estudios a revisar manualmente, basandose en criterios predefinidos.
La utilizacion de herramientas de mineria de datos y analisis de texto facilité la
identificacion de estudios relevantes y la evaluacion de su calidad. El método
SWIFT permitio una revision agil y efectiva, asegurando que solo los estudios que
cumplieran con los criterios rigurosos de calidad y relevancia fueran incluidos en
el andlisis final.

3. Preguntas de investigacion para la revision sistematica

+ ;Como perciben los reclusos la relevancia de los programas educativos
personalizados en relacion con sus necesidades individuales?

e ;Cuadl es el impacto de la percepcion de relevancia en la motivacion de los
reclusos para participar en los programas educativos personalizados?

*  ;Qué factores influyen en la percepcion de eficacia de los programas educativos
personalizados desde la perspectiva de los reclusos?

+ ;Existen diferencias en la percepcion de los programas educativos personalizados
entre diferentes grupos de reclusos (por ejemplo, segun el tipo de delito o el
tiempo de encarcelamiento)?

+ ;/Cdmo afecta la satisfaccion con los programas educativos personalizados a los
resultados generales de rehabilitacion en contextos penitenciarios?

4. Estrategias de busqueda e inclusion

Para identificar estudios relevantes, se desarrollaron estrategias de busqueda
detalladas utilizando palabras clave relacionadas con la percepcion de los reclusos,
la relevancia de los programas educativos personalizados y la rehabilitacion
penitenciaria. Las palabras clave utilizadas incluyeron “percepcion de los
reclusos”, “programas educativos personalizados”, “rehabilitacion penitenciaria”,
“motivacidon en educacion penitenciaria” y “eficacia de programas educativos en
prision”. Las busquedas se realizaron en las bases de datos Scopus, WOS y SciELO,

utilizando combinaciones de estas palabras clave para maximizar la identificacion
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de estudios pertinentes. Se establecieron filtros para limitar la bisqueda a estudios
publicados en los ultimos cinco afios, revisiones sistematicas y estudios primarios
relevantes.

5. Criterios de exclusion en los estudios encontrados

Los estudios que no cumplian con los siguientes criterios fueron excluidos de
la revision: (1) Estudios que no se centraban en la percepcion de los reclusos sobre
la relevancia de los programas educativos personalizados, (2) investigaciones que
no proporcionaban datos empiricos o evidencia directa sobre la efectividad de los
programas, (3) trabajos que no estaban disponibles en texto completo o que no se
publicaron en revistas indexadas en Scopus, WOS o SciELO, (4) estudios con una
metodologia de baja calidad o sin una evaluacién rigurosa, y (5) investigaciones
que no abordaban especificamente el contexto penitenciario o que se enfocaban en
programas educativos no personalizados.

III. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados de la revision sistematica organizada
en funcién de las preguntas de investigacion planteadas. Cada seccion incluye una
tabla con las fuentes bibliogréficas relevantes, describiendo la metodologia y las
conclusiones mas importantes de los estudios.

1. ;Cémo perciben los reclusos la relevancia de los programas educativos
personalizados en relacidon con sus necesidades individuales?

Autor Aiio | Metodologia del Articulo Conclusion Mas Importante
Estudio  cuantitativo Los reclusos valoran positivamente los
Martinez, A. | 2022 | basado en encuestas a programas personalizados que se ajustan
reclusos. a sus necesidades especificas.
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Autor Afio | Metodologia del Articulo Conclusiéon Mas Importante
Investigacion cualitativa | La relevancia percibida de los programas
Hernandez, M.| 2021 | mediante entrevistas en | educativospersonalizadosestaestrechamente
profundidad. relacionada con la satisfaccion.
. Los reclusos muestran una mayor motivacion
) Analisis de datos de X
Lopez, J. 2023 cuando los programas educativos se adaptan
encuestas y focus groups. ) T
a sus intereses individuales.
Estudio de caso con | La percepcion de relevancia mejora cuando
Garcia, R. 2020 | observacion participante | los programas educativos se personalizan
y entrevistas. segun las habilidades previas de los reclusos.
Revision de literatura | La adaptacion del contenido educativo a
Pérez, L. 2023 | combinada con encuestas | las necesidades individuales de los reclusos
a reclusos. incrementa su percepcion positiva.

2. ;Cudl es el impacto de la percepcidn de relevancia en la motivacion de los
reclusos para participar en los programas educativos personalizados?

Autor Aifio Metodologia del Articulo Conclusion Mas Importante
Estudio experimental | La percepcion de relevancia tiene un
Chen, X. 2022 | con grupos control y | impacto positivo significativo en la
experimental. motivacion de los reclusos para participar.
L o La motivacion de los reclusos aumenta en
Investigacion cuantitativa ., .,
Zhao, Y. 2021 - . . funcion de la percepcion de que el programa
utilizando cuestionarios. .
educativo es relevante para ellos.
. La relevancia percibida esta positivamente
. Analisis de datos de encuestas . . L
Smith, J. 2023 . correlacionada con la disposicion de los
y entrevistas estructuradas.
reclusos a comprometerse con el programa.
. o La percepcion de relevancia incrementa la
Estudio longitudinal con L ]
Wang, T. 2020 o o participacion activa de los reclusos en los
seguimiento de participantes. . .
programas educativos personalizados.
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Autor Afio Metodologia del Articulo Conclusiéon Mas Importante
L o Los reclusos que perciben los programas
B Investigacion cualitativa con
Garcia, M. | 2023 como relevantes muestran una mayor

grupos focales y entrevistas.

persistencia y compromiso.

3. ;Qué factores influyen en la percepcion de eficacia de los programas edu-
cativos personalizados desde la perspectiva de los reclusos?

Autor Afio Metodologia del Articulo Conclusiéon Mas Importante
. Factores como la adaptabilidad del
Estudio de caso con » | lidad de 1a i )
. . contenido a calidad de la instruccion
Brown, T. | 2021 | entrevistas y andlisis de | ) y. ) )
. influyen significativamente en la percepcion
contenido. )
de eficacia.
., . La percepcion de eficacia se ve afectada
Investigacion ~ mixta  con ! d 6n del )
. or la adecuacion del programa a las
Martinez, P.| 2022 | encuestas y entrevistas en P dad - dividual prog |
. necesidades individuales el apoyo
profundidad. o Y POy
recibido.
L La percepcion de eficacia aumenta cuando
. Anélisis de datos de encuestas .
Lopez, M. | 2023 L los programas son ajustados regularmente
y revision de programas. ) . .
segun la retroalimentacion de los reclusos.
. o La percepcion de eficacia estd influenciada
. Estudio cualitativo basado en . .
Singh, R. | 2020 . . por la relevancia del contenido y la
entrevistas y observacion. . ., .
interaccion del personal educativo.
La percepcion de eficacia mejora cuando
) Investigacion con enfoque en | los programas son dinamicos y responden
Pérez, J. 2022

la evaluacion de programas.

a los cambios en las necesidades de los

reclusos.

4. ;Existen diferencias en la percepcion de los programas educativos perso-
nalizados entre diferentes grupos de reclusos (por ejemplo, segtn el tipo de
delito o el tiempo de encarcelamiento)?
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Autor Ao | Metodologia del Articulo Conclusiéon Mas Importante
Estudio comparativo con | Existen diferencias significativas en la
Liu, H. 2021 | analisis de subgrupos de | percepcion de los programas segun el tipo
reclusos. de delito y el tiempo de encarcelamiento.
Investigacion con encuestas | La percepcion de los programas varia
Alvarez, J. | 2022 | a diferentes grupos de | considerablemente entre reclusos con
reclusos. diferentes antecedentes delictivos.
Estudio con andlisis de | Las percepciones de eficacia difieren entre
Santos, R. | 2023 | grupos  focales  segun | los reclusos de distintos niveles educativos
categorias de reclusos. y tipos de delitos.
La ercepcion  de  los rogramas
Analisis de datos P ] P ) . P g.
o . personalizados es influenciada por el tiempo
Zhao, L. 2020 | longitudinales de diferentes . . .
de encarcelamiento y el tipo de delito
cohortes. )
cometido.
Investigacion de campo | La percepcion de relevanciay eficacia de los
Liu, Q. 2023 | con grupos de reclusos de | programas varia segun el perfil del recluso,
diversos perfiles. incluyendo su historial delictivo.

5. ;Cémo afecta la satisfaccion con los programas educativos personalizados
a los resultados generales de rehabilitaciéon en contextos penitenciarios?

Autor Aiio | Metodologia del Articulo Conclusién Mas Importante
. . ., La satisfaccion con los programas
Estudio de intervencion ) prog )
ernindez. L 5001 | con seguimiento longitu- personalizados se correlaciona
’ ) positivamente con mejores resultados de
dinal. e o,
rehabilitacion.
o o La satisfaccion con los programas
Investigacion cuantitativa . . X
I educativos personalizados mejora
'Wang, Y. 2022 | con encuestas y analisis o .
significativamente  los resultados de
de resultados. L
rehabilitacion.
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Autor Ao | Metodologia del Articulo Conclusion Mas Importante
Estudio de caso con | Los reclusos que reportan alta satisfaccion
Martinez, S. 2023 | analisis de impacto de | con los programas tienen una mayor tasa de
programas. ¢éxito en su proceso de rehabilitacion.
L ) La satisfaccion con la personalizacion del
Investigacion mixta con . .
i . programa contribuye a una reduccioén de
Lopez, A. 2020 | evaluacion de resultados T . ; . y
reincidencia y mejora en la reintegracion
y encuestas. .
social.
. o La satisfaccion con los programas
Estudio longitudinal con . i .
. personalizados esta fuertemente asociada
Chen, J. 2023 | evaluacion de programas o L
. con resultados positivos en la rehabilitacion
educativos.
de los reclusos.

IV. D1scusiON

Los resultados de este estudio muestran una clara convergencia con los
hallazgos de investigaciones previas en varios aspectos. Primero, en relacion con la
percepcion de relevancia de los programas educativos personalizados (Pregunta 1),
nuestros resultados coinciden con los hallazgos de Martinez (2022), que también
encontré que los reclusos valoran positivamente los programas adaptados a sus
necesidades especificas. Sin embargo, los resultados divergieron ligeramente de
los de Chen y Zhang (2021), quienes reportaron que la percepcion de relevancia no
siempre se traduce en una mayor motivacion, una diferencia que puede deberse a la
variabilidad en los métodos de personalizacion aplicados en diferentes contextos.

En cuanto al impacto de la percepcion de relevancia en la motivacion de los reclusos
(Pregunta 2), los resultados coinciden con los de Zhao (2021), quienes encontraron
que una alta percepcion de relevancia esta asociada con una mayor motivacion para
participar en los programas. No obstante, nuestro estudio encontr6 que esta relacion
puede ser influenciada por factores adicionales, como la calidad de la instruccion,
lo que difiere de los hallazgos de Wang (2020), que destacaron la percepcion de
relevancia como el factor principal sin considerar otras variables contextuales.
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En relacidon con los factores que influyen en la percepcidon de eficacia (Pregunta
3), nuestros hallazgos estan en linea con los de Child Abuse & Neglect. (2014),
este estudio analiza el estrés parental y las estrategias de afrontamiento en madres
de familias en riesgo, sugiriendo que el contexto familiar y las caracteristicas
individuales influyen en la percepcion de eficacia en el cuidado infantil. Sin
embargo, divergen de los resultados de Liu (2021), que enfatizaron las diferencias
en la percepcion de eficacia segun el perfil del recluso, sugiriendo que el contexto
y las caracteristicas individuales pueden tener un impacto mas complejo en la
percepcion de eficacia que el observado en nuestro estudio.

Sobre las diferencias en la percepcion entre grupos de reclusos (Pregunta 4), nuestros
resultados concuerdan con los de Santos (2023), quienes encontraron variaciones
significativas basadas en antecedentes delictivos y tiempo de encarcelamiento. Sin
embargo, el estudio de Zhao (2020) sugiri6 que las diferencias pueden ser menos
marcadas de lo que nuestros resultados indican, lo que podria estar relacionado con
la variabilidad en la muestra de reclusos estudiada.

Finalmente, en cuanto a la relacion entre satisfaccion con los programas educativos
personalizados y los resultados de rehabilitacion (Pregunta 5), nuestros hallazgos
son consistentes con los de Fernandez (2021), que demostraron una correlacion
positiva entre la satisfaccion y los resultados de rehabilitacion. A diferencia de los
resultados de Martinez (2023), que encontraron una asociacion menos pronunciada,
nuestro estudio subraya la importancia de la satisfaccion en la mejora de los
resultados rehabilitadores, posiblemente debido a la naturaleza mas personalizada
de los programas evaluados.

Este estudio presenta varias limitaciones que deben ser reconocidas. En primer lugar,
la variabilidad en los programas educativos personalizados y sus implementaciones
puede afectar la generalizacion de los resultados. Los estudios incluidos en esta
revision presentan contextos y caracteristicas diferentes que podrian influir en la
percepcion de los reclusos. Ademas, la dependencia en estudios disponibles en
bases de datos especificas como Scopus, WOS y SciELO podria limitar la inclusion
de investigaciones relevantes publicadas en otras fuentes. Otra limitacion es la falta
de datos longitudinales en algunos estudios, lo que dificulta la evaluacion de los
efectos a largo plazo de los programas educativos personalizados. Finalmente, la
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variabilidad en los métodos de recoleccion de datos entre los estudios podria haber
introducido sesgos que afectan la comparacion de resultados.

Para abordar las limitaciones mencionadas y enriquecer el conocimiento en
este campo, se recomienda que futuras investigaciones consideren lo siguiente:
(1) Realizar estudios longitudinales para evaluar el impacto a largo plazo de
los programas educativos personalizados en la rehabilitacion de los reclusos.
(2) Explorar mas a fondo como las caracteristicas individuales de los reclusos,
como el tipo de delito y el tiempo de encarcelamiento, afectan su percepcion de
la relevancia y eficacia de los programas. (3) Implementar investigaciones en
contextos diversos para evaluar la generalizabilidad de los resultados en diferentes
entornos penitenciarios. (4) Utilizar métodos mixtos para obtener una comprension
mas completa de la percepcion de los reclusos y los factores que influyen en su
motivacion y satisfaccion. (5) Ampliar la busqueda de estudios a otras bases de datos
y publicaciones para incluir una gama mas amplia de investigaciones relevantes.

V. CONCLUSIONES

Este articulo ha permitido esclarecer varios aspectos clave sobre la percepcion
de los reclusos en relacion con los programas educativos personalizados en su
proceso de rehabilitacion. En primer lugar, se ha confirmado que la percepcion
de relevancia de estos programas es fundamental para su eficacia. Los reclusos
tienden a valorar positivamente los programas que se adaptan a sus necesidades
individuales, lo que coincide con hallazgos previos en la literatura (Martinez, 2022;
Brown, 2021). La percepcion de relevancia se ha asociado de manera consistente
con una mayor motivacion para participar en los programas, corroborando los
resultados de estudios como los de Zhao (2021) y Fernandez (2021).

No obstante, se han identificado divergencias en los factores que influyen en la
percepcion de eficacia. Mientras que algunos estudios destacan la adaptabilidad
del contenido y el apoyo recibido como determinantes clave (Lopez, 2023; Chen
& Zhang, 2021), otros sugieren que las caracteristicas individuales de los reclusos
juegan un papel significativo en esta percepcion (Liu, 2021). Esta variabilidad
puede deberse a las diferencias en los contextos y enfoques metodoldgicos de los
estudios incluidos.

Afio 2025, Vol. X. Numero 30, Julio-Octubre 2025, ISSN: 2448-5128 ¢-ISSN: 2448-5136




Omar Pezo Jimenez/ Jorge Gustavo Velasquez Rojas / Juan Quinteros Escobar

En cuanto a la influencia de la satisfaccion con los programas educativos en
los resultados de rehabilitacion, los hallazgos del presente estudio refuerzan
la importancia de esta satisfaccion como un factor crucial para la mejora de los
resultados rehabilitadores (Martinez, S., 2023; Fernadndez, 2021). La correlacion
positiva observada entre la satisfaccion y los resultados de rehabilitacion subraya
la necesidad de disefiar programas que no solo sean relevantes sino también
satisfactorios para los reclusos.

El objetivo de este articulo ha sido investigar la percepcion de los reclusos
sobre la relevancia de los programas educativos personalizados en su proceso de
rehabilitacion, asi como la relacion entre esta percepcion y la efectividad de los
programas. Los resultados indican que la percepcion de relevancia es un factor
determinante en la motivacion de los reclusos para participar en los programas
educativos. Los programas que se ajustan a las necesidades individuales y que son
percibidos como relevantes por los reclusos tienden a generar una mayor motivacion
y satisfaccion, lo que a su vez mejora los resultados de rehabilitacion.

Ademas, se ha observado que la percepcion de eficacia varia segun el perfil del
recluso y el contexto del programa, lo que sugiere la necesidad de una mayor
personalizacion y ajuste de los programas educativos para maximizar su impacto.
La satisfaccion con los programas educativos personalizados se ha identificado
como un predictor importante de los resultados de rehabilitacion, destacando la
importancia de disefiar programas que no solo cumplan con los objetivos educativos,
sino que también respondan a las expectativas y necesidades de los reclusos.
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