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RESUMEN

La presenta investigacion tiene por objetivo analizar los mandatos de proteccion internacional
de los derechos humanos establecidos por el Consejo de Seguridad y la Asamblea General de la
ONU en el marco de intervencion de las operaciones de mantenimiento de la paz en escenarios
de conflictos armados y si fueron eficaces en alcanzar la paz. El estudio es de nivel descriptivo,
transversal y comparativo en la que se estudia dos casos internacionales de misiones de paz de
la MINUGUA en Guatemala y de la MINUSTAH en Haiti, realizando un estudio cualitativo
entre ambas. En base a los mandatos de cada mision los resultados en el desempefio fueron
disimiles. Con la MINUGUA se logré alcanzar la paz, después de 36 afios de guerra interna,
mientras que con la MINUSTAH no contribuyd a lograr la pacificacion y hasta el presente

viene siendo asolada por la violencia social que persiste en el pais.
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ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the mandates for the international protection of human
rights established by the Security Council and the UN General Assembly in the framework of
intervention of peacekeeping operations in scenarios of armed conflict and whether they were
effective in achieving peace. The study is descriptive, cross-sectional and comparative in which
two international cases of peacekeeping missions of MINUGUA in Guatemala and MINUSTAH
in Haiti are studied, carrying out a study under the qualitative approach between them. Based
on the mandates of each mission, performance results were dissimilar. Peace was achieved with
MINUGUA after 36 years of internal war, while MINUSTAH did not contribute to achieving

pacification and to this day has been ravaged by the social violence that persists in the country.
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I. INTRODUCCION

En el ambito internacional siguen estando presente diversos conflictos armados,
ya sean de caracter internacional o interno, predominando los conflictos armados al
interior de los Estados; los cuales, ademas, vienen manifestandose con violaciones
graves y sistematicas de los derechos humanos siendo la poblacion civil la principal
victima de la violencia. Es bajo este contexto, que las Naciones Unidas viene
realizando denodados esfuerzos por preservar la paz y la seguridad internacional,
cumpliendo asi con unos de los objetivos establecidos en la Carta constitutiva de
1945, la misma que ha sido reafirmada en multiples documentos oficiales por los
Estados miembros. Por este motivo, el Consejo de Seguridad ha venido autorizando
el despliegue de misiones de mantenimiento de la paz con el fin de intervenir y
poner fin a los conflictos armados que ocurran en el mundo'.

De ahi que la participacion de las operaciones de mantenimiento de la paz (OMP)
se han constituido como uno de los mecanismos de intervencién mas utilizadas
en la practica por la ONU para mediar y resolver los conflictos armados por la via
politica y diplomatica al establecer, mantener y consolidar la paz internacional.
Por ello, la intervencidon de las misiones de paz esta presente en diversas partes
del mundo. Segun el informe del Departamento de Operaciones de Mantenimiento
de la Paz, se tiene registrado desde 1948 al presente, 71 operaciones de paz, 59

' En el conflicto armado desencadenado por Rusia contra Ucrania las Naciones Unidas han venido haciendo
grandes esfuerzos por restablecer la paz entre ambos paises. Prueba de ello es la activacion de diferentes drganos
como el Consejo de Seguridad quien debid poner fin a esta agresion internacional, pero debido al derecho a veto
que ostenta Rusia impidié que se aprobara la resolucion de condena y por ende del cese frente a la invasion.
Tampoco se optd por la via del establecimiento de una mision de paz, por no cumplirse con los requisitos; del
consentimiento de las partes enfrentadas ni contar con el respaldo total de la comunidad internacional. Debido a
la ineficacia de lo anterior se han venido activando otros 6rganos de la ONU en busqueda de lograr una solucion
pacifica al conflicto.
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finalizadas y 12 que se mantienen activas sobre el terreno buscando la pacificacion
de sociedades en conflicto (DOMP, ONU, 2022).

Muchas de estas misiones surgieron en funcién a la naturaleza de los nuevos
conflictos armados que fueron emergiendo y en atencion a los cambios que estaban
dandose en el orden internacional como consecuencia de la finalizacion de la Guerra
Fria (1991). En este marco, los diferentes secretarios generales establecieron nuevas
lineas de enfoque de la labor a desarrollar por las operaciones de paz, proponiendo
ante el seno del Consejo de Seguridad la integracion de los derechos humanos en los
respectivos mandatos juridicos de las nuevas misiones de paz que se aprobaron. En
este orden de ideas, se incorporaron en el despliegue del personal de las operaciones
de mantenimiento de la paz no solo con presencia del componente militar de cascos
azules, sino también del componente policial y del componente civil. Esto a través de
la participacion de observadores internacionales para dar proteccion a las victimas y
monitorear la situacion de los derechos humanos sobre el terreno mismo.

En base a lo sefialado, la presente investigacion tiene el proposito de hacer un
estudio comparativo de dos casos especificos de operaciones de mantenimiento
de la paz de la ONU en paises de Guatemala y Haiti, el cual permitira contrastar y
evaluar la eficacia o no que tuvieron ambas misiones en el logro de la pacificacion
en dichos paises.

II. MANDATOS DE PROTECCION DE DERECHOS HUMANOS DURAN-
TE LAS OPERACIONES DE PAZ DE LA ONU

La inclusion tematica de los derechos humanos en las operaciones de
mantenimiento de la paz fue motivada por una problematica bien definida, las
violaciones de los derechos humanos como consecuencia de los conflictos armados
internos. Por tanto, los mandatos juridicos internacionales adoptados por el Consejo
de Seguridad se refieren a la proteccion de los derechos y libertades fundamentales
de la poblacion civil y en particular de las poblaciones mas vulnerables.

Tomando en cuenta la aprobacion del Consejo de Seguridad, quien autoriza
el despliegue del personal internacional de una OMP, en una primera fase se
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empieza con el despliegue de un grupo de expertos en el terreno para organizar el
establecimiento de las oficinas regionales con presencia del jefe de la mision quien
representara al secretario general de la ONU ante el pais anfitrion.

De esta manera, se inician las actividades oficiales de acuerdo con el mandato
establecido, siendo la labor principal la verificacion los derechos humanos
(MINUGUA, 1994). A continuacion, se explicaran los alcances de los mandatos que
estan dirigidos a la proteccion que llevan a cabo las operaciones de mantenimiento
de paz en el terreno. En el desarrollo de las negociaciones y acuerdos politicos que
arriben los actores del conflicto armado se instauran objetivos que daran contenido
al mandato juridico a establecerse en una operacion de mantenimiento de la paz. Es
en esta etapa donde participan los observadores internacionales que garantizan el
avance del proceso de paz con presencia de mediadores diplomaticos de la ONU,
el pais anfitrion, paises cooperantes y organismos regionales con la finalidad de
respaldar los compromisos politicos acordados.

Asimismo, se definen los alcances del mandato, desde el ambito territorial,
temporal, legal y de la composicion del personal; el cual estara integrado por
observadores militares, observadores policiales y observadores civiles, quienes
conformaran el equipo de verificacion sobre el terreno. Por lo tanto, un mandato
juridico referido para la proteccion de los derechos humanos debe ser claro en su
contenido, bien definido y explicito en sus alcances para las partes firmantes, para
el personal internacional que integrara la mision y para la poblacion en general. En
consecuencia, cuando las partes realicen alguna observacion puntual del mandato
juridico, la interpretacion debera ajustarse al contenido de lo establecido en la
resolucion que lo aprobo y no fuera de ella; asi como no debera realizarse acciones
en el terreno actuando mas alla del mandato estipulado (MINUGUA, 1995).

Las operaciones de mantenimiento de la paz deben adaptarse a las nuevas realidades,
conociendo de antemano la naturaleza del conflicto, la complejidad e intensidad y
los objetivos politicos de las partes. Todo esto contribuird a tener una actuacion
eficaz en la mesa de negociaciones, asi como en definir con mayor precision el
mandato y la labor a realizar por el personal internacional que integrard las misiones
de paz en el terreno.
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El Consejo de Seguridad ha venido estableciendo mandatos de proteccion dirigida
a proteger a la poblacion civil y a los sectores mas vulnerables. Esto debido a que la
poblacioén no combatiente por causa de los conflictos armados se ha visto obligada a
huir de sus paises de origen a otros sitios, ya sea desplazandose o refugiandose. En ese
contexto del conflicto, las operaciones de mantenimiento de la paz, junto con otras
agencias de la ONU han establecido «zonas de seguridad» o «zonas humanitariasy
fuera del conflicto; brindando refugio, salvando vidas y proporcionando asistencia
humanitaria a la poblacion mas necesitada. Al respecto, existen claros ejemplos de
OMP con experiencias de violencia a gran escala ocurrida en el pasado, tales como
los casos de Ruanda, Bosnia-Herzegovina, Sierra Leona y que estando en medio
del conflicto se establecieron «zonas de proteccion». Si bien es cierto estas zonas
ayudaron a muchas personas, el nimero de muertes fue tragico y a pesar de que el
mandato estaba dirigido a proteger a la poblacion civil, la realidad desbordo por la
escalada de la violencia desatada (ONU,1993).

Con base en lo anterior, la primera resolucion aprobada por el Consejo de Seguridad
de la ONU vinculada a la proteccion de la poblacion civil en los conflictos armados
examiné la problematica en general y aprobo una serie de recomendaciones a la
luz del derecho internacional de los derechos humanos y del derecho internacional
humanitario, la cual se dio a través de la Resolucion del Consejo de Seguridad
1265 (R/48/267 AG ONU, 1994). Asi, por ejemplo el mandato de la Mision de las
Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo (MONUC) consistio en
apoyar al Gobierno de unidad nacional y transicion con relacion a la proteccion
y promocion de los derechos humanos, bajo los siguientes puntos: Ayudar a
promover y proteger los derechos humanos, prestar especial atencion a las mujeres,
nifios y personas vulnerables, investigar las violaciones de los derechos humanos
con el fin de acabar con la impunidad, y seguir cooperando para garantizar que
los responsables de las violaciones graves de los derechos humanos y el derecho
internacional humanitario sean llevados ante la justicia, trabajando estrechamente
con los organismos de las Naciones Unidas (R/CS 1279/ ONU, 1999).

Otro mandato explicito de derechos humanos se dio con la Mision de las Naciones
Unidas en Sudan (UNMIS) el cual consistio en: Ayudar a las partes en promover
el Acuerdo General de Paz, promover el estado de derecho con inclusion de un
poder judicial independiente y proteger los derechos humanos de toda la poblacion

£ DERECHO GLOBAL. ESTUDIOS SOBRE DERECHO Y JUSTICIA




Mandatos de proteccion de los derechos humanos durante las operaciones de mantenimiento

del Sudan. Ademas de asegurar que haya capacidad, pericia y un componente
adecuado en materia de derechos humanos a fin de llevar a cabo actividades de
promocion, proteccion y supervision de los derechos (R/CS 1590/ ONU, 2005).

Ahora bien, dentro de las causas que originan los conflictos armados en muchos
paises se observa a los enfrentamientos entre grupos étnicos existentes al interior
de los Estados. De esta forma, por diferencias de origen, raza o grupo étnico se
dan abusos, discriminacidn, persecucion y violaciones sistematicas, el cual también
incluye exterminios al no aceptar a los otros grupos por razones étnicas. Es asi
como dentro del mandato de las operaciones de mantenimiento de paz han puesto
atencion central en proteger a las poblaciones minoritarias dentro del marco de los
acuerdos de paz. Un ejemplo de estos mandatos donde la causa de los conflictos
era predominante étnico se dio en: Guatemala (MINUGUA), Ruanda (UNAMIR),
Kosovo (UNMIK), Timor Oriental (UNMIT), Sri-Lanka, entre otros.

Por otro lado, un ejemplo paradigmatico se evidencia en la Mision de Asistencia
de las Naciones Unidas a Ruanda (UNAMIR), luego de ocurrido los hechos de
violencia y las matanzas de civiles -genocidio- llevado a cabo entre los grupos
étnicos de los hutus y los tutsis, se ampli6 el mandato juridico de la mision
desarrollando las siguientes funciones: a) Contribuir a la seguridad y la proteccion
de las personas desplazadas, refugiadas y a los civiles en peligro, incluyendo
mediante el establecimiento de zonas humanitarias seguras, alli donde sea factible;
b) Desempeiar funciones de seguridad y apoyo en la distribucion de suministros
de socorro y las operaciones de asistencia humanitario (R/CS 918/ ONU, 1994).

Importante anotar, asi mismo, la intervencion de las operaciones de paz de
administracion transicional o territorial que surgen como consecuencia de procesos
de independizacion de un pais. Tras los acuerdos politicos alcanzados entre grupos
beligerantes y el Estado, el despliegue de estas misiones se da con el consentimiento
de las partes enfrentadas y lo integran personal civil, militar y policial. El mandato
juridico consiste en verificar los compromisos de respeto de los derechos humanos
y de los acuerdos politicos adoptados. Esta labor es supervisada por la ONU y
la presencia en el terreno es de caracter «transicional» dando traspaso a la nueva
administracion gubernamental con las nuevas autoridades nacionales elegidas o por
el acta de reconocimiento de independencia del nuevo Estado (ONU,2008).
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De las misiones de administracion transicional de la ONU destaca: «Mision de
Administracion Provisional de las Naciones Unidas en Kosovo» (1999). «El Grupo
de Asistencia de las Naciones Unidas para la Transicion en Namibia» (1989). «La
Administracion Transitoria de Naciones Unidas en Timor Orientaly (1999). «La
Mision de las Naciones Unidas en Sudany» desde el 2005 (ONU, 2009).

III. ESTUDIO DE CASOS DE OPERACIONES DE PAZ Y SU IMPACTO EN
LOS DERECHOS HUMANOS Y CONSTRUCCION DE LA PAZ

En este apartado se desarrollara en primer lugar, el estudio especifico de dos casos
de Operaciones de paz; Guatemala y Haiti y luego se hara un analisis comparativo
de ambas misiones y los logros alcanzados. Para ello, trazaremos algunas lineas
claves que permitiran conocer desde el contexto histdrico del surgimiento de los
conflictos armados, sus causas, la violencia politica y social y como fue dandose
la intervencion de las Naciones Unidas como mediadora para la busqueda de una
solucion pacifica en ambos paises.

1. Caso Guatemala

En el caso de Guatemala, tras la firma del Acuerdo Global de Derechos Humanos
celebrado entre “El Gobierno de la Republica de Guatemala y la Comandancia
de la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca”, realizada en la ciudad de
Meéxico el 29 de marzo de 1994 (AGDH,1994). La Asamblea General de la ONU
aprobd mediante resolucion 48/267 del mismo afio el establecimiento de la Mision
de Verificacion de Derechos Humanos en Guatemala (MINUGUA); cuyo mandato
central fue la verificacion del «Acuerdo Global» encargado de monitorear la situacion
de los derechos humanos en el pais, asi como del cumplimiento de los compromisos
contraidos, tales como: el compromiso general de proteger los derechos humanos (art.
1); fortalecimiento a las instituciones de proteccion de los derechos humanos (art. 2);
compromiso en contra de la impunidad (art. 3); compromiso de que no existan fuerzas
de seguridad ilegales y aparatos clandestinos (art. 4); regulacion de la portacion de
armas (art. 5). Brindar garantias y salvaguardas a las personas y organizaciones que
trabajan por la proteccion de los derechos humanos (art. 6) (R/AG 48/928 ONU, 1999).
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Este acuerdo de derechos humanos fue parte de los doce «Acuerdos de Paz»
que firmaron las partes en conflicto y cuyo objetivo era lograr la finalizacion del
enfrentamiento armado interno. Cabe destacar que en el Acuerdo Global sobre
Derechos Humanos se aprobd que la verificacion internacional estuviera a cargo de
la ONU, al sefialar: «[...] las partes acuerdan solicitar al secretario general de la
Organizacion de las Naciones Unidas la organizacion de una mision de verificacion
de derechos humanos y del cumplimiento de los compromisos del acuerdo. Ademas,
se establecio que la mision serd un componente esencial de la verificacion global del
acuerdo de paz firme y duradera que las partes se comprometeran a firmar en el plazo
mas breve posible en el transcurso del presente afio» (R/AG 48/928 ONU, 1999).

Tabla 1.

Misiones de Mantenimiento de Paz en Guatemala

MANDATO
WINIOL INICIO CIERRE
JURIDICO
Resolucion AG/48/267
Mision de las Naciones (19.94) .,
Unidas para la Verificacion de los
. s p. , Noviembre/ Diciembre/ derechos humanos y
Verificacion de Derechos ..
1994 1996 del cumplimiento de
Humanos en Guatemala los compromisos del
(MINUGUA) Acuerdo Global sobre
derechos humanos.
Resolucion CS/1094
(1997)
Verificacion de
.., . ., los acuerdos de
Mision de Verificacion de . Tunio/ . .,
. . Diciembre/ paz. Verificacion
las Naciones Unidas en 1996 del acuerdo sobre
Guatemala (MINUGUA) 1996 .
el definitivo cese
al fuego y de los
demas compromisos
contraidos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Dentro de los antecedentes previo a la presencia de la mision de la ONU el Estado
guatemalteco enfrent6 un conflicto armado interno que tuvo una duracién de mas de
tres décadas entre el Gobierno y la Unidad Revolucionaria Nacional de Guatemala
(URNG) desde la década de los afios sesenta. Es bajo este contexto que se dio una
violencia politica generalizada donde las instituciones del Estado vinculada a la
administracion de justicia y la seguridad ptblica fueron totalmente ineficaces en su
rol garantizador de los derechos humanos guatemaltecos por lo que prevalecio una
total impunidad al no castigar a los responsables por las violaciones a los derechos
humanos.

Durante el periodo de la violencia armada, el ejército pasé a desempefiar funciones
desproporcionadas interviniendo en la vida social, econdomica y politica en el pais;
perpetrando una serie de abusos y violaciones contra los derechos humanos, siendo
las victimas predominantemente, la poblacion indigena. Al respecto, el Informe
final de 1999 de la Comision de Esclarecimiento Historico de Guatemala senalo:
«como responsable al Ejército en un 93% de violaciones de los derechos humanos
cometidas contra la poblacion Maya del total de violaciones ocurridas durante el
conflicto armado» (CEH, 48/928 ONU, 1999, p.83).

Segun el informe de la misién de la ONU, el surgimiento de la MINUGUA fue
particular en varios sentidos: En primer lugar, se trato de un proceso de paz complejo
el cual buscaba no solo enfocarse en los sintomas del enfrentamiento armado sino
en sus causas estructurales. En este sentido, no era una operacion tradicional de
mantenimiento de la paz, sino que se buscaba lograr la construccion de una paz
duradera. A diferencia de experiencias anteriores de otras misiones de paz que
eran autorizadas por el Consejo de Seguridad, la MINUGUA fue establecida por
la Asamblea General, por lo que no dependia directamente del Departamento de
Mantenimiento de Paz sino del Departamento de Asuntos Politicos de la Secretaria
General de la ONU. Por ello los informes eran dirigidos a la Asamblea General y
no al Consejo de Seguridad. En segundo lugar, la MINUGUA empez6 su labor de
verificacion en el terreno antes de la firma de la paz. El objetivo era avanzar en
el proceso de negociacion y cumplir con los compromisos asumidos en derechos
humanos con presencia de la mision de la ONU en el terreno. Por tanto, durante los
dos primeros afos (1994-1996) el mandato se limité a la verificacion de los derechos
humanos, segin lo dispuesto en el Acuerdo Global de Derechos Humanos. Luego
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el mandato juridico se amplié con la firma de los acuerdos de paz. Por tltimo,
un factor de enorme trascendencia que debi6 afrontar la mision en Guatemala fue
la pluriculturalidad y multietnicidad de la sociedad guatemalteca. (R/AG/59/746,
2005)

Al respecto, MINUGUA sefald en su primer informe sobre la situacion de los
derechos humanos que: «La pobreza es particularmente extrema en las comunidades
indigenas, que representan aproximadamente 60% de la poblacion guatemalteca y
que, en general, permanecen al margen de la vida politica, social y econdomica del
pais. Esta marginacion que es de larga data ha hecho que la poblacion indigena sea
el sector mas vulnerable de la sociedad guatemalteca y la victima principal de las
violaciones de los derechos humanos» (MINUGUA p.6,1995).

Con la firma del Acuerdo Global sobre Derechos Humanos se establecid el
mandato y las funciones de verificacion de la MINUGUA, el cual consistidé en
realizar investigaciones sobre el terreno, recibir, calificar e investigar denuncias
de presuntas violaciones perpetradas. Ademas, de garantizar que las instituciones
nacionales realicen investigaciones juridicas con total independencia, eficiencia y
de conformidad con el derecho nacional e internacional de derechos humanos; y se
publique mediante informes las violaciones comprobadas. Con relacion a los demas
compromisos, la mision debia verificar su cumplimiento y realizar recomendaciones
sobre las medidas necesarias para promover el respeto de los derechos humanos
y el pleno cumplimiento del acuerdo. Dentro de la temporalidad la verificacion
de la mision debia referirse a partir de los hechos y situaciones posteriores a su
instalacion (MINUGUA,1995).

La mision publicod catorce informes entre (1994-2004), de los cuales verificaron
multiples casos paradigmaticos de violaciones de los derechos humanos. Estos
casos fueron verificados en diferentes periodos del mandato por parte de los
equipos de derechos humanos, en base a la investigacion de denuncias individuales
realizadas a través de la red de oficinas instaladas de la mision a nivel nacional. A
continuacion, un muestreo aleatorio de denuncias de derechos humanos.

Afo 2024, Vol. IX. Numero 27, Julio-Octubre, ISSN: 2448-5128 e-ISSN: 2448-5136 JERRR]




Fernando Valverde Caman

Tabla 2.
Violaciones presuntas de derechos humanos (MINUGUA)

Tipo de derecho 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Derecho a la vida 326 185 120 72 54 65 118 26
Integridad personal 223 203 120 72 54 65 533 172
Libertad y

. 4131 1738 382 220 439 313 1108 160
seguridad personal

Debido proceso
tegal 7737 2852 1360 1364 1171 6035 1345 155
ega

Derechos politicos 243 5 1 52 264 402 8 20

Libertad de

expresion

733 5 0 3 6 10 86 2

Libertad de
asociacion y 1608 248 609 981 347 510 2733 8

reunion

Libertad de
circulacion y 489 952 20 16 41 3 47 6

residencia

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de los Informes de Derechos Humanos de MINUGUA
durante el periodo de 1995 al 2002.

En los distintos informes se destaca que los tipos de derechos afectados por parte
del Estado correspondieron violaciones de derechos humanos desde el derecho a
la vida; bajo la modalidad de ejecuciones extrajudiciales o muertes en violacion
de garantias juridicas y un gran nimero de personas amenazadas de muerte. La
mayoria de los casos de muertes no fueron debidamente investigadas por las
autoridades competentes, lo que aument6 los niveles de impunidad. Respecto al
derecho a la integridad y seguridad personal, se comprob6 un patrén sistematico
de casos de tortura o tratos crueles, inhumanos o degradantes, con responsabilidad
de funcionarios del Estado, por no haber realizado una investigacion pronta y
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exhaustiva. Con relacion a la libertad individual, la misiéon pudo constatar casos de
detencion arbitraria o ilegal, los cuales no fueron investigados en profundidad ni se
aplicaron medidas correctivas.

Otros casos verificados por la mision se refieren al debido proceso legal, en donde
las autoridades competentes incumplieron con el deber del Estado de investigar
y sancionar a los responsables de las violaciones de los derechos humanos. La
mision constato la ineficacia total del Sistema de Justicia al no atender ni resolver
la mayoria de los casos denunciados trayendo como resultado una denegacion de
justicia. Por parte de la URNG, la mision constatd la violacion de la libertad de
circulacion al bloquear carreteras y caminos y detener a personas por varias horas.
Frente a estas acciones ilegales, se puso en riesgo la seguridad de los civiles ajenas
al enfrentamiento.

Otro aspecto que debid ser enfatizado como uno de los principales ataques al
goce de los derechos humanos en Guatemala fue la violencia criminal: tanto
las autoridades, (la policia, jueces y fiscales), fueron incapaces de combatirla,
provocando linchamientos o acciones de «limpieza social». Finalmente, se pudo
comprobar que ambas partes del conflicto cometieron abusos sistematicos de
violaciones de derechos humanos.

Ademas, cabe sefalar que con la instalacion de la mision y el inicio de las labores
de verificacion las denuncias fueron disminuyendo contra los agentes del Estado
durante la etapa final del conflicto hasta la firma de los acuerdos de paz. En el
informe final de la mision se sefald que desde «La instalacion de la mision y el
inicio de su labor de verificacidon tuvieron un efecto disuasivo en el comportamiento
de los agentes del Estado» (MINUGUA, 2005).

Con la firma de los acuerdos de paz la mision en esta segunda etapa paséd a
denominarse «Mision de Verificacion de las Naciones Unidas en Guatemalay,
cuyo mandato juridico correspondié la verificacion de los Acuerdos de Paz
Firme y Duradera, suscrita el 29 de diciembre de 1996. A partir de ahi, la mision
extendié su mandato de verificacion y acompanamiento de cuatro componentes
sustantivos de los acuerdos de paz: 1. Derechos humanos; 2. Derechos indigenas; 3.
Desmilitarizacion y fortalecimiento del poder civil; y 4. Aspectos socioecondémicos
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y situacion agraria. Para el cumplimiento del nuevo mandato, la mision replanted
su esquema de labor de verificacion sobre el terreno tanto en lo sustantivo y
operativo, contando para tal efecto con especialistas en asuntos indigenas, politica
macroecondémica y fiscal, derecho laboral, derecho a la tierra y politica agraria,
reforma del ejército y la seguridad publica y asuntos de género que permitieron
verificar los progresos de los distintos componentes contenidos en los acuerdos de
paz. Asimismo, en el mandato se contempl6é que se realizaria la verificacion del
cese al fuego, el desarme, la desmovilizacion y la reintegracion de los combatientes
de la URNG y de las unidades militares desmovilizadas. En esta labor, intervinieron
observadores militares de la ONU autorizados por el Consejo de Seguridad para dar
apoyo a la mision finalizando esta actividad en 1997 (R/CS 1094/97, ONU).

Los mayores obstaculos que enfrentd la MINUGUA en el terreno fueron la
resistencia de las élites con poder econdomico y politico a los cambios, que veian
la presencia de la mision como una amenaza a sus intereses; la desconfianza de la
poblacion, que era comprensible porque se provenia de una larga lucha armada y el
temor de la violencia vivida aun subsistia; la falta de instituciones estatales solidas
y con formacion deficiente del personal; y la identidad y multilingiiismo de las
poblaciones indigenas. Si bien es cierto que se contd con un respaldo social a favor
de la mision, pero en determinadas coyunturas politicas se enfrent6d duras criticas
en el trabajo de la mision. Tal como se sefialo lineas arriba, grupos conservadores
se oponian a la presencia de MINUGUA; la consideraban lesiva para sus intereses.

Por otro lado, segin el informe final publicado de (MINUGUA, 2005) senalo:
«Una de las criticas mas duras que enfrent6 la mision se produjo cuando se opuso
al restablecimiento de la pena de muerte en Guatemala debido al aumento de los
delitos violentos tras terminar el conflicto armado». Otro momento critico que
enfrento6 la mision fue el asesinato del obispo catdlico Juan Gerardi en 1996, pocos
dias después que se publicara los informes sobre las atrocidades cometidas durante
la guerra civil. Después del informe, los temores aumentaron por la represion
vivida del pasado. El caso Gerardi, fue uno de los casos mas complejos de derechos
humanos que MINUGUA debi6 verificar en la etapa del posconflicto. Otro momento
dificil ocurri6 cuando se celebro el referéndum en 1999 con la finalidad de aprobar
diversos aspectos centrales de los acuerdos de paz en la constitucidén politica y
donde la oposicion estuvo en contra de los acuerdos realizando una campaiia publica

RR[l DERECHO GLOBAL. ESTUDIOS SOBRE DERECHO Y JUSTICIA




Mandatos de proteccion de los derechos humanos durante las operaciones de mantenimiento

promoviendo el voto por el no a los acuerdos de paz. Este retroceso politico llevo a
MINUGUA a reconsiderar nuevas estrategias para impulsar la implementacion de
los acuerdos de paz en adelante. Finalmente, durante las elecciones presidenciales
del 2003 en plena campafia se acrecentd la tension politica entre los partidos
debatiendo no solo planes de gobierno sino generando tensiones con la presencia
y la continuidad de la mision en el pais. Asi como la violencia desencadenada
durante la campafa y las denuncias de fraude promovidas por la candidatura del
expresidente militar Efrain Rios Montt.

2. Caso Haiti

En el caso de Haiti la presencia de la ONU no contribuyd a la pacificacion. A
pesar de los esfuerzos diplomaticos y politicos con presencia de distintas misiones
de mantenimiento de la paz en el terreno, hubo obstaculos que impidieron llegar
a un acuerdo politico entre las partes en conflicto. Asimismo, cabe sefalar que, a
diferencia de Guatemala (donde hubo un enfrentamiento armado), Haiti no tuvo
guerra o conflicto armado, sino polarizacion de élites, violencia social, lucha por el
poder politico y crisis constitucional que se vio alterado por los Golpes de Estado
en sucesivas etapas. Por lo tanto, la naturaleza del conflicto respondié mas a una
lucha de intereses politicos.

Haiti es uno de los paises mas convulsionados politicamente del continente
americano, por lo cual ha sido catalogado como un «Estado fallido» al no haber
podido lograr una estabilidad politica, social y economica. Al respecto, el pais ha
estado sumergido en periodos de violencia que han venido afectando a sucesivos
gobiernos democraticos de lanacion caribea, luego de las dos décadas de dictaduras
que padecid con la familia Duvalier (1986). Pese a los esfuerzos democraticos por
establecer una convivencia politica entre diferentes actores sociales, no se logro
superar las sucesivas crisis politicas y sociales; y mas atn agravadas por la falta de
seguridad, que ha conllevado al deterioro del funcionamiento del sistema politico
hasta el presente (Caballero, 2017).

De esta manera durante toda la década de los afios noventa la ONU ha venido
desplegando diferentes misiones de paz para apoyar a Haiti con el propdsito
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de devolverle la estabilidad politica y fortalecer institucionalmente al Estado
caribefio. Sin embargo, pese a los esfuerzos de las Naciones Unidas no se ha
logrado tegré-alcanzar los resultados esperados, al contrario, la organizacion -con
presencia de diferentes misiones en terreno-ha sido fuertemente criticada por la
labor desempenada del personal y por los pobres resultados politicos obtenidos en
funcion a los sucesivos mandatos establecidos.

A continuacion, destacamos como antecedente de la Mision de Estabilizacion de
las Naciones Unidas en Haiti (MINUSTAH), las diferentes misiones que Naciones
Unidas fue desplegando en diferentes periodos con el fin de estabilizar la crisis
politica, econdémica, social y humanitaria que enfrentaron los sucesivos gobiernos
y del cual la comunidad internacional estuvo abocada a intervenir buscando la
estabilidad en la region sin buenos resultados.

TABLA 3.

Misiones de Mantenimiento de Paz en Haiti’

MANDATO

MISION INICIO CIERRE

JURIDICO

Mision Civil Febrero/ Octubre/ Resolucion AG/47/20B (1993)
Internacional en Mision conjunta con la OEA. Verificar
Haiti (MICIVIH) 1993 1999 el respeto de los derechos humanos.

Fortalecimiento a la PN, PJ.

Misién de Resolucion CS/867 (1993)

las Naciones Setiembre/ Junio/ Estabilizar. Prpfespnahzar alas
. . FFAA. Profesionalizar a la fuerza
Unidas en Haiti 1993 o . . ;
1996 policial. Garantizar elecciones libres y
(UNMIH), 4 i,
emocraticas.

2 En el cuadro no figura la MINUJUSTH, esta mision fue la que remplazo a la MINUSTAH vy del cual ha
seguido apoyando a las instituciones, pero esta vez vinculado a fortalecer el sistema de justicia.
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Mision de apoyo

Resolucion CS/1063 (1996)

de las Naciones Julio/ Juliof Asistencia profesionalizacion PN.
Unidas en Haiti 1996 1997 Asistencia garantizando una fuerza eficaz
(UNSMIH), PN y Penitenciaria.
Mision de
transicion de Agosto/ Noviembre/ Resolucion CS/1123 (1997)
las Naciones Contribucion a la profesionalizacion PN.
Unidas en Haiti 1997 1997 Periodo de 4 meses.
(UNTMIH
glvsill"gedlzsp"h“a Noviembre/|  Marzo/ Resolucién CS/ 1141 (1997)
Naciones Unidas Asistencia en la creacion y capacitacion
(MIPONUH), 1997 2000 de unidades especializadas de la PN.
Resolucion AG/54/193 (1999)
Mision Civil Marzo/ Febrero/ Consolidar los mandatos de las misiones
Internacional de arzo corero anteriores. Mision conjunta ONU-OEA
Apoyo en Haiti 2000 2001 promover el respeto de los derechos
(MICAH) humanos. Fortalecer la eficacia de la PN
y el PJ.
Resolucion CS/1529 (2004)
Fuerza Febrero/ Junio/ Solucion pacifica y constitucional de la
Multinacional crisis.
Provisional 2004 2004 Autoriza el despliegue de una Fuerza
Multinacional por tres meses.
(FMP)
Resolucion CS/1542 (2004)
Establecimiento de la MINUSTAH.
Mision de Apoyar al gobierno de transicion. Apoyar
Estabilizacion Tulio/ Octubre/ a la PN asistencia en el restablecimiento
de las Naciones y mantenimiento del Estado de derecho,
Unidas en Haiti 2004 2017

(MINUSTAH)

la seguridad y el orden publicos. Apoyar a
grupos haitianos de derechos humanos, en
sus esfuerzos por promover y proteger los
derechos humanos.

Fuente: Elaboracion propia.

Afio 2024, Vol. IX. Ntimero 27, Julio-Octubre, ISSN: 2448-5128 ¢-ISSN: 2448-5136 [RREY




Fernando Valverde Caman

La Mision de las Naciones Unidas para la Estabilizacion en Haiti conocida como
MINUSTAH, fue la sucesora de la Fuerza Multinacional Provisional (FMP), siendo
la ultima de las misiones de paz mas significativa en Haiti. Dado que a principios
de febrero de 2004 surgi6 el conflicto armado en la ciudad de Gonaives, el cual
se extendid y permitié que los insurrectos controlaran gran parte del territorio,
esta situacion planteaba una amenaza para la paz y la seguridad internacionales
(Boada,2008).

La MINUSTAH se establecio el 30 de abril de 2004, por el Consejo de Seguridad, en
respuesta a las propuestas planteadas por el secretario general, siendo aprobada por
la resolucion 1542, estableciéndose la «Mision de Estabilizacion de las Naciones
Unidas en Haiti» (RCS, 1542/2004, ONU).

A diferencia de las anteriores intervenciones que eran mas limitadas y estaban dirigidas
a fortalecer la Policia Nacional de Haiti y monitorear la situacion de los derechos
humanos, la MINUSTAH tuvo un mandato mas extenso, compuesto por un amplio
componente militar, uno policial y otro civil; por lo que la comunidad internacional
se comprometid a mantener su presencia. La existencia de seis misiones anteriores se
debid al hecho de que la comunidad internacional no habia permanecido en el pais el
tiempo suficiente para resolver problemas profundamente arraigados (Fisher, 2015).

Mendelson (2007) sefala que, la MINUSTAH, fue establecida con el mandato de
mantener el orden, y brindar paz y seguridad al pais. Con la caracteristica de ser una
«mision integraday, el cual significd que su mandato se centré mas en la generacion
de un desarrollo institucional que en la seguridad; su principal objetivo fue el
sostenimiento de un orden que sentara las bases para el comienzo de la creacion de
un Estado fuerte institucionalmente.

Al haberse aprobado la resolucion 1542 del Consejo de Seguridad, la MINUSTAH
se constituy6 en el terreno con el fin de brindar apoyo al Gobierno de transicion
para establecer un entorno seguro y estable. Para ello la mision brindo apoyo en
varios aspectos desde la reforma de la Policia Nacional de Haiti; prestar asistencia
mediante programas integrales y a largo plazo de desarme, desmovilizacion y
reinsercion; prestar asistencia en el restablecimiento y mantenimiento del estado de
derecho, la seguridad publica y el orden ptblico; proteger al personal, los servicios,
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las instalaciones y el equipo de las Naciones Unidas y proteger a los civiles que
se encuentren en riesgo inminente de violencia fisica; apoyar el proceso politico y
constitucional; ayudar en la tarea de organizar, supervisar, y llevar a cabo elecciones
municipales, parlamentarias y presidenciales libres y limpias; apoyar los esfuerzos
del Gobierno de Transicion y las instituciones y organizaciones para promover y
proteger los derechos humanos; y monitorear la situacion de los derechos humanos
en el pais (RCS, 1542/2004, ONU).

Para el cumplimiento de la parte operativa del mandato de la MINUSTAH, el
grupo integrado por militares denominado Conferencia de las Fuerzas Armadas
Centroamericanas sefiald que: «Para efectos de la labor a desarrollar se aprobo
que estaba autorizada la mision a incorporar hasta 6.700 efectivos militares, 1.622
policias civiles, cerca de 550 funcionarios civiles internacionales, 150 voluntarios
de las Naciones Unidas y 1.000 miembros del personal civil local». (CFAC,2015).

As mismo, el mandato de la MINUSTAH fue surtiendo cambios por parte del
Consejo de Seguridad debido a que era necesario adaptarla a las circunstancias
cambiantes y a las nuevas necesidades impuestas por la situacion politica, de
seguridad y socioecondmica del pais. Tras los grandes procesos llevados a cabo,
Haiti empezaba a dar muestra de avances en su reconstruccion como erradicar la
violencia, la seguridad piblica estaba casi restablecida, por parte de los medios de
comunicacion ya existia libertad de expresion y la economia crecia paulatinamente
a pesar de la crisis economica mundial. Todo ello como resultado del esfuerzo y
labor conjunta de las autoridades haitianas, las Naciones Unidas y la comunidad
internacional (ONU, 2012).

El 13 de octubre de 2009, mediante Resolucion 1892 del Consejo de Seguridad
prorrogd el mandato de la mision por un afio mas y delegd, nuevas tareas a la
MINUSTAH, para apoyar el proceso politico del pais y promover un didlogo
politico con todos los sectores. Asi mismo se encomendd prestar apoyo en la
asistencia logistica y de seguridad para la celebracion de las elecciones previstas
para el 2010 (R/CS, 1892/2009, ONU).

En el 2010 un terremoto de magnitud 7,0 golped al pais, causando la muerte de
unas 316.000 personas, una cifra que nunca se habia visto en el mundo por este tipo
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de desastres naturales. Ademas de la tragedia por la pérdida de vidas, el terremoto
destruy¢ la capital, Puerto Principe, devasto la infraestructura y generd una grave
crisis econdémica que se tradujo en mas pobreza e inseguridad (BBC,2017).

El desastre significo una caida para la economia y las infraestructuras generando
un retroceso para el pais y conduciéndolo a un clima de incertidumbre politica,
interrumpiendo un periodo cercano de las elecciones previstas para febrero del 2010.
Debido a las consecuencias generadas por el desastre, las Naciones Unidas a través
de su Resolucion 1908 sefiald que se vio en la necesidad de aumentar la cantidad
de efectivos y de cooperacion de la MINUSTAH con el fin de dar apoyo para la
recuperacion, reconstruccion y estabilidad del pais. La mision redoblo esfuerzos
de operaciones de emergencia, emprendieron bisqueda de victimas, establecieron
hospitales de campana y brindaron apoyo inmediato a las actividades de asistencia
y de restablecimiento de la infraestructura basica. De este modo la mision continud
respondiendo en la ayuda de las necesidades luego del terremoto, de conformidad
con su mandato y con las prioridades de socorro, seguridad y restauracion del
Estado (R/CS 1908/2010, ONU).

En el informe del secretario general que presento ante el Consejo de Seguridad en
abril de 2010, sobre la situacion en Haiti, formuld recomendaciones sobre el futuro
de la MINUSTAH. Sobre esta base, el Consejo de Seguridad, en su resolucion
1927 del 4 de junio de 2010 autorizé el despliegue temporal de 680 policias
adicionales a la MINUSTAH para fortalecer la capacidad de la Policia Nacional de
Haiti. Sabiendo que la mayor responsabilidad de la estabilizacion y el desarrollo
corresponden al Gobierno y al pueblo de Haiti, el Consejo de Seguridad también
reconocio la necesidad de que la MINUSTAH cooperara con el Gobierno de Haiti,
por tal razon se pidié que continuara colaborando con la Oficina de Coordinacion de
Asuntos Humanitarios y conjuntamente con todas las agencias de Naciones Unidas
del pais para apoyar en la labor humanitaria y en las tareas de reconstruccion (R/
CS 1927/2010, ONU).

De esta manera, frente a las diversas misiones establecidas en Haiti y en aras de
buscar la paz, la estabilidad, la seguridad, la democracia y el respeto de los derechos
humanos, las misiones no contribuyeron de manera efectiva en la implementacion
de los mandatos juridicos en el terreno. Por el contrario, las sucesivas misiones que

DERECHO GLOBAL. ESTUDIOS SOBRE DERECHO Y JUSTICIA




Mandatos de proteccion de los derechos humanos durante las operaciones de mantenimiento

precedieron a la MINUSTAH fueron respondiendo mas en funcién de crisis politicas
coyunturales en la que se limitaban estrictamente en el cumplimiento minimo de los
mandatos, anteponiéndose a una propuesta politica real que contribuyera a resolver
los problemas politicos estructurales que permitiera salir de la crisis del pais.

En ese sentido la participacion de las diferentes misiones de estabilidad, y bajo el
comun de los ejes de los mandatos respectivo estuvo mas orientada en apoyar a los
gobiernos en la profesionalizacion de la Policia Nacional de Haiti con la finalidad
de garantizar la seguridad ciudadana y el orden publico. Sin embargo, en el terreno
no rindieron los frutos debido a la falta de voluntad politica real de las autoridades
al no querer contar con una policia eficiente y que garantizara la seguridad de los
ciudadanos en el pais.

Por otro lado, pese a los esfuerzos de reformar a la policia local muchos agentes
por su accionar eran denunciados por abusos, asesinatos y actos de corrupcion,
asi como en el plano logistico existian limitaciones para el buen desempefio de
sus funciones en las diferentes dependencias policiales asignadas en el interior del
pais. Asimismo, se ha podido notar que en las diferentes resoluciones aprobadas
por el Consejo de Seguridad las misiones de paz eran de corta duracion en el pais
y no permitian establecer una paz duradera y sostenible que impulsara a lograr una
consolidacion en la institucionalidad democratica del sistema politico haitiano.

Un claro ejemplo de misiones cortas se dio con la UNTMIH, la cual no duraria
mas de cuatro meses y fue suplida en diciembre de 1997 por una nueva mision
preferentemente policial —la MIPONUH (Misién de Policia Civil de las Naciones
Unidas en Haiti)— que daba prioridad absoluta al componente de la seguridad
interna que era ya central en sus predecesoras (Mendoza, 2015).

En cuanto a la labor de la MINUSTAH se sefial6 que con la presencia de la
séptima mision de las Naciones Unidas en Haiti se intentd corregir algunas de las
limitaciones de sus antecesoras, empero no estuvo exenta de contradicciones. En
gran medida, esas contradicciones evidenciaron un marco ambiguo de actuacion
en el que recaen muchos de los esfuerzos de la organizacion en la promocion de
una paz durable. Dos caracteristicas de la MINUSTAH llaman a la reflexion: por
un lado, el hecho de ser todavia y fundamentalmente una misiéon militar; por otro,
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el hecho de invertir sus esfuerzos de construccion del Estado y de la democracia
a partir de un marco institucional fragil y de los actores politicos que a este tienen
acceso (Mendoza, 2015).

Si bien es cierto que las Misiones de Estabilizacion en Haiti fueron creadas para
el desarrollo y apoyo del Estado, los objetivos propuestos no pudieron llegar a
concretar una estabilidad politica, ya que son estas mismas misiones las que han
categorizado a Haiti como un «Estado Fallido». Por lo anterior es que se debe tener
en cuenta que no es un Estado unitario ni consolidado, a diferencia de otros Estados.
Haiti sigue siendo un Estado fragmentado cuyo proceso de conformacién atn esta
en su periodo de madurez. Desde la salida francesa de Haiti, la deuda inaudita
que tuvo que pagar por su independencia, el empobrecimiento y el vacio en la
transicion de poder no ha permitido la consolidacion de verdaderas instituciones,
ya que los modelos implementados conservaron las caracteristicas negativas de las
estructuras colonialistas, de la época que aun tienen repercusiones en la actualidad.

IV. BALANCE COMPARATIVO DE LA MINUGUA Y LA MINUSTAH

Tal como se ha venido abordando en el estudio de casos, el propdsito era
aproximarse a realizar un analisis cualitativo comparativo en base a dos experiencias
internacionales de intervencion de la ONU, via misiones de paz en paises en
conflicto, seleccionando los casos de Guatemala y Haiti. En ambas era conocer la
actuacion de las misiones, los esfuerzos desplegados en el terreno y ver los logros y
dificultades que enfrentaron con relacién al modelo de paz impulsado.
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ANALISIS COMPARATIVO
TABLA 4.
Misiones de Mantenimiento de Paz en Guatemala y Haiti
HAITI

INTERVENCION GUATEMALA

DE LAONU MINUGUA MINUSTAH

Conflicto politico institucional.

Contexto del i . y o .
fict ) Conflicto Armado Interno Crisis politica, econdmica y social.

conflicto en los . ;

paises (36 afios de guerra interna) Golpes de Estado. Violencia

criminal. Extrema pobreza.

Establecimiento de la
MINUGUA () (ID).

Verificacion Internacional L. . .
Establecimiento de siete misiones

de la ONU hasta la creacion de la
MINUSTAH

Presencia de de los Derechos Humanos
misiones de paz (finalizando el CAI)
Ampliacion del mandato en laj
verificacion de los Acuerdos
de Paz

Rol del mediador Presencia de mediacion de la ONU

Mediacion . . s y la OEA

. L. internacional desde el inicio . . ..
diplomatica de .. Presencia en diferentes misiones,
. de las negociaciones, el
la Comunidad pero que no lograron alcanzar una

proceso hasta la firma de la
paz.

Internacional estabilidad politica, social de paz

definitiva

Fuente: Elaboracion propia

Mediante el método de analisis comparativo se puede destacar lo siguiente:

Intervencion de Misiones de Paz de las Naciones Unidas en Guatemala y Haiti:
En ambos paises se impulsaron procesos de pacificacion con la intervencion de
Naciones Unidas poniendo todos los esfuerzos a la Comunidad Internacional
para preservar la paz y la seguridad internacional. Para tal efecto, se establecieron
diferentes misiones de mantenimiento de la paz. En el caso de Guatemala se cred
la Mision de Naciones Unidas para la Verificacion de los Derechos Humanos en
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Guatemala (MINUGUA) y posterior a la firma de la paz se establecio la Mision
de Naciones Unidas para la Verificacion de los Acuerdos de Paz en Guatemala
(MINUGUA). En el caso de Haiti se crearon en total siete misiones de la ONU
conforme lo hemos sefialado en los apartados anteriores con mandatos que tuvieron
como objetivo superar las crisis politicas desencadenadas en diferentes periodos,
pero éstas misiones no fueron eficaces por la existencia de problemas estructurales
que ha caracterizado al Estado de Haitiano hasta el presente.

Caracterizacion de los conflictos que afrontaron en Guatemala y Haiti: La
caracterizacion de los conflictos politicos respondio de diversa indole. Mientras
que Guatemala vividé un conflicto armado interno por mas de tres décadas con
actores armados definidos; en Haiti se dio un conflicto mas de caracter politico
institucional con una democracia constitucional muy fragil. Por ello, en Haiti
existieron escenarios latentes de golpes de estado con represion cruenta, abuso de
poder, corrupcion y violencia criminal; aunando a ello la extrema pobreza y el
desastre humanitario acaecido por los efectos de sucesivos terremotos y del cual el
pais no se ha logrado recuperar hasta el presente.

Mediadores diplomaticos de la ONU en Guatemala y Haiti: La mediacion
internacional estuvo presente desde el inicio, tanto Guatemala y Haiti, con
mediacion diplomatica y politica de Naciones Unidas en la mesa de negociaciones.

En el caso de Guatemala el rol del mediador internacional fue clave y acompand
durante todo el proceso de paz logrando legitimidad en los acuerdos de que se
fueron suscribiendo hasta alcanzar la paz definitiva. En efecto, en la firma de
estos mismos, la sociedad guatemalteca tuvo una participacion fundamental con
propuestas y generando espacios y consensos sociales. En este sentido, la senda de
la paz en Guatemala se vislumbro desde el inicio reflejado no solo por la voluntad
politica de los actores, sino también de la voluntad del pueblo de querer poner fin a
la violencia armada por mas de tres décadas.

En el caso de Haiti desde la primera mision (MICIVIH) asi como las sucesivas que
se fueron estableciendo se contd con la mediacion de la ONU y la OEA, pero esta no
contribuyo eficazmente, siendo un rotundo fracaso la presencia internacional al no
haberse logrado acuerdos que satisfagan a las partes del conflicto. De ahi que, frente
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al fracaso diplomatico de los mediadores la ONU -via el Consejo de Seguridad-, se
adoptaron diferentes resoluciones que promovieron el fin de la crisis estableciendo
diversas operaciones de mantenimiento de la paz; pero que, en el terreno, por la
complejidad de la realidad social y politica, no ayudo6 a restablecer la estabilidad
politica, ni la cohesion social en el pais.

Al respecto es importante anotar que, en Haiti, el proceso de mediacion termind
demostrando ser ineficaz y con efectos nefastos. Los encuentros que se impulsaron
a nivel de “Governors Island” no lograron un compromiso sélido entre las partes,
y mucho menos establecieron un marco nacional de reconciliacion que satisfaga a
ambas partes; asi como tampoco hubo un beneficio a favor de la poblacion haitiana.
Resta decir que el impacto fue negativo de un rotundo fracaso en las negociaciones.
Claro ejemplo fue el primer embarque frustrado de la UNMIH, por la falta de
coherencia del equipo mediador, de la predominancia de los Estados Unidos frente a
la alternativa multilateral de la ONU-OEA el cual suele ser despreciado como factor
limitador de las relaciones subsiguientes entre los haitianos y las Naciones Unidas.

Presencia de las Misiones de Paz en Guatemala y Haiti: Con relacion a la
presencia de las misiones de paz sobre el terreno destacamos que en el caso de la
MINUGUA estuvo presente desde el inicio en el pais, con la firma del Acuerdo
Global sobre Derechos Humanos. Tras el consentimiento de las partes, empezo
su labor verificando los derechos humanos desplazandose por todo el territorio
nacional hasta la etapa final del conflicto armado (1994-1996).

Lograda la paz, la mision amplié su mandato y logréd adaptarse rapidamente en la
verificacion del conjunto de los demas «Acuerdo de Paz» pactados. El trabajo de la
mision desde su llegada fue respaldado por la poblacion local, el sector indigena,
las ONGs y diversos sectores sociales, laborales y politicos.

Con respecto a Haiti, tal como se ha venido sefialando, si bien es cierto que los
mandatos de las misiones anteriores hasta la actual (MINUSTAH), se enfocaron
principalmente en la profesionalizacion de la policia, debido a la violencia y
criminalidad subsistente; la cual sigue siendo uno de los problemas algidos con
los que Haiti cuenta, se puede ver lo limitado de los mandatos juridicos y lo poco
adecuado de interpretar la realidad, incluyendo la intervencién de la ultima mision.
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En esta la labor de la MINUSTAH se caracterizo por la excesiva atencion que se dio
frente al contexto de las elecciones politicas que se llevaron a cabo, ocasionando
que el personal de la mision dejara de lado los demas problemas de seguridad que
estaba enfrentando en ese momento el pais (Linares, 2009).

V. CONCLUSIONES

1. Desde que surgieron las operaciones de mantenimiento de la paz de la ONU en
1948 hasta el presente se han constituido en una herramienta politica, de intervencion
humanitaria y de proteccion de los derechos humanos en el terreno para garantizar
la paz y la seguridad internacional. Se destaca que las misiones desplegadas en
escenarios de conflictos armados se extraen lecciones con un impacto positivo de
aquellas misiones que lograron alcanzar la paz eficazmente, pero que en otras no
contribuyeron a la pacificacion.

2. Del estudio de casos analizados comparativamente podemos concluir que la
Mision de Naciones Unidas en Guatemala, MINUGUA constituyé una de las
misiones mas exitosas al haber acompafiado durante todo el proceso de negociacion
hasta la firma final de los Acuerdos de Paz. La ONU logro tener éxito al haber
contribuido poniendo fin a 36 afios de guerra interna y abrir camino en los espacios
democraticos de participacion y de reivindicacion de los derechos de los pueblos
indigenas, asi como de los grandes cambios para la sociedad guatemalteca. No
obstante, debemos sefialar que el proceso fue complejo y por momentos criticos
y de rechazo de sectores interesados en desprestigiar la labor de verificacion de la
mision y de impulsar los acuerdos de paz.

3. Para el trabajo operativo en el terreno la MINUGUA contd con un mandato
claro de verificacion del Acuerdo Global sobre Derecho Humanos, el cual tuvo un
impacto positivo con la mejora de la situacion de los derechos humanos; as mismo
se logrd la reivindicacion de los derechos de los pueblos indigenas, excluidos
historicamente en la toma de decisiones del Estado; asi como el avance en la
implementacion de los Acuerdos de Paz.

4. En el caso de Haiti fueron en total siete misiones de paz conformados por la ONU
con presencia en el terreno hasta la MINUSTAH con mandatos juridicos explicitos,
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claros y especificos de intervencion en distintos periodos de crisis politica, pero
estas misiones no lograron alcanzar una eficacia por la complejidad de la realidad
politica, social y econdomica que ha caracterizado al pais historicamente.

5. Alrespecto, hay dos puntos a sefialar de la presencia de la ONU en Haiti: Primero,
pese los esfuerzos de cumplir con el mandato de las operaciones de mantenimiento
de la paz en el terreno se encontrd con escenarios de conflictos complejos de
diversa indole, desde crisis constitucional por «golpes de estado», violencia e
inseguridad, pobreza extrema, emergencia humanitaria, precariedad institucional,
ausencia de servicios publicos, exclusion social, aunado por los efectos causados
por los terremotos, con costos de vidas muy altas. Todo ello dificult6 lograr avances
significativos en buisqueda de una estabilidad politica e institucional. Haiti ha sido
catalogado como un «Estado Fallido» y del cual no se ha podido recuperar hasta el
presente, pese a los esfuerzos de la comunidad internacional por fortalecer al pais
caribefo. Segundo, la intervencion de las Naciones Unidas en Haiti no contribuyo
eficazmente en restaurar la estabilidad politica, institucional ni lograr la pacificacion
por la complejidad de los problemas estructurales y politicos que subyace en el pais,
lo cual ha dificultado dar cumplimiento eficazmente de los mandatos juridicos en
el terreno por parte del funcionarios de la mision, ya que no lograron cumplir con
los objetivos trazados por el Consejo de Seguridad de restaurar la paz y seguridad
internacional.
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